Аннотация рабочей программы дисциплины
 «Рынки ИКТ и организация продаж»
Дисциплина «Рынки ИКТ и организация продаж» относится к базовой (общепрофессиональной) части профессионального цикла дисциплин Б.3 ООП. 

Дисциплина основывается на знании следующих дисциплин: «Менеджмент», «Деловые коммуникации», «Инновации в экономике знаний», «Корпоративные информационные системы».

Для успешного освоения дисциплины «Рынки ИКТ и организация продаж» студент должен:

Знать проблемы и тенденции в области ИКТ. 

Знать основы менеджмента и маркетинга.

Понимать роль и задачи информационных технологий при принятии управленческих решений в экономике и бизнесе.

Знать основы построения и развития корпоративных информационных систем.
Изучение дисциплины необходимо для дальнейшего изучения таких дисциплин, как: «Анализ и синтез управленческих решений», «Управление ИТ-проектами», «Системная интеграция и управление приложениями корпоративных информационных систем», «Когнитивная экономика».

Цель дисциплины

Основной целью дисциплины «Рынки ИКТ и организация продаж» является получение системных знаний о методах анализа высокотехнологических рынков,  структуре рынка ИКТ, его основных участниках и тенденциях развития, разработке и реализации ценностно-ориентированных маркетинговых стратегий, управлении маркетингом и продажами в области информационных технологий в компаниях.

Для реализации цели при изучении дисциплины решаются следующие задачи:

· развитие знаний и практических навыков в сфере анализа и прогноза развития рынка ИКТ, в т.ч. практических навыков по разработке методики сбора, обработки и представления информации о конкретном рынке ИКТ-продуктов, сервисов и услуг в России и за рубежом; 

· развитие знаний и практических навыков в сфере разработки и реализации маркетинговых стратегий на рынке ИКТ, в области организации отделов маркетинга и продаж; организации, планировании и контроле маркетинговой деятельности на рынке ИКТ

· развитие знаний и практических навыков в области управления продажами, подготовки и презентации коммерческих предложений по решениям в области  информационных технологий, направленных на реализацию ИТ-стратегий компаний.

Требования к результатам освоения содержания дисциплины

В результате освоения дисциплины должны быть сформированы следующие компетенции:

ОК-1 - владеет культурой мышления, способен к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения;

ОК-8 - способен находить организационно-управленческие решения и готов нести за них ответственность;

ОК-12 - осознает сущность и значение информации в развитии современного общества; владеет основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации;

ПК-2 - проводить исследование и анализ рынка ИС и ИКТ;

ПК-3 - выбирать рациональные ИС и ИКТ-решения для управления бизнесом;

ПК-6 - осуществлять подготовку и ведение контрактной документации на разработку, приобретение или поставку ИС и ИКТ;

ПК-11 - позиционировать электронное предприятие на глобальном рынке; формировать потребительскую аудиторию и осуществлять взаимодействие с потребителями, организовывать продажи в среде Интернет;

ПК-20 - использовать соответствующий математический аппарат и инструментальные средства для обработки, анализа и систематизации информации по теме исследования;

ПК-21 - готовить научно-технические отчеты, презентации, научные публикации по результатам выполненных исследований;

ПК-26 - описывать целевые сегменты ИКТ-рынка;

ПК-28 - использовать лучшие практики продвижения инновационных программно-информационных продуктов и услуг.

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 3 зачетных единицы, 108 часов. Программой дисциплины предусмотрены лекционные 26 часов, практические 26 часов и 29 часов самостоятельной работы студента, экзамен – 27 ч.

