АННОТАЦИЯ 

РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ

Б1.В.ДВ.1.2 «Деловое общение и культура речи»

Дисциплина «Деловое общение и культура речи» является частью цикла Б1 «Гуманитарный, социальный и экономический цикл» дисциплин подготовки студентов по направлению подготовки 150400 «Металлургия» по профилю «Металловедение и термическая обработка металлов». 

Дисциплина реализуется на физико-технологическом факультете ФГБОУ ВПО «Самарский государственный технический университет» кафедрой «Психология и педагогика».

Цели и задачи дисциплины:

· дать необходимые знания о русском языке, его богатстве, структуре; 
· научить говорить правильно и выразительно, то есть составлять текст в соответствии с требованиями риторики, правил русской грамматики и стилистики; 
· привлечь внимание студентов к тем нравственным качествам, которые не позволят обращать слово во вред другим;
· организовать эффективное деловое общение.

Требования к уровню освоения содержания дисциплины:

В результате изучения дисциплины студент должен:

знать основы владения правилами и нормами современного русского литературного языка и культуры речи, риторики, теории коммуникации, делового общения, этики деловой коммуникации;

иметь представление о круге проблем и вопросов, относящихся к нормам и стилистическим ресурсам русского языка; 

приобрести навыки:

· общения, ведения гармонического диалога и достижения успеха в процессе коммуникации; 
· использования полученных общих знаний в профессиональной деятельности; 
· построения устной и письменной речи, опираясь на законы логики, аргументированного и ясного изложения собственного мнения; 
· грамотного поведения в конфликтных ситуациях;

владеть коммуникативными навыками в разных сферах употребления национального языка, письменной и устной его разновидностей.

Дисциплина нацелена на формирование общекультурных компетенций (ОК): (ОК-1), (ОК-2).

Содержание дисциплины охватывает круг вопросов, связанных с развитием наук о языке, нормами и стилистическими ресурсами русского литературного языка, определением понятия «культура речи», правильностью, чистотой, логичностью, выразительностью, эмоциональной окрашенностью, уместностью, видами общения, мастерством публичного выступления, профессионально-ориентированной риторикой, особенностями и видами делового общения, деловым этикетом и перепиской, культурой официальной переписки, типами документов и правилами их оформления, унификацией языка служебных документов.

Преподавание дисциплины предусматривает следующие формы организации учебного процесса: лекции, практические занятия, самостоятельная работа студента, консультации.

Программой дисциплины предусмотрены следующие виды контроля: текущий контроль успеваемости в форме устного опроса, рубежный контроль в форме тестов и промежуточный контроль в форме зачета.

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 2 зачетные единицы, 72 часа. Программой дисциплины предусмотрены 18 часов лекционных занятий, 18 часов практических занятий и 36 часов самостоятельной работы студента. 
